BANCA CENTRALA COOPERATISTA CREDITCOOP

RAPORTUL ADMINISTRATORILOR
cu privire la rezultatele economico-financiare
inregistrate in exercitiul financiar 2019
la nivelul agregat al retelei

Efectele negative ale crizei economico — financiare la nivel global, desi nu atat de pregnant
ca §i in anii precedenti, si-au pus amprenta asupra economiei roménesti, inclusiv asupra
sistemului bancar.

Raportul asupra stabilitdtii financiare releva, printre altele, ci situafia macroeconomici este
bund, dar riscurile referitoare la macrostabilitate sunt incd semnificative.

Chiar §i In aceste conditii, rezultatele obtinute, intelegéind prin acestea indicatorii
economico-financiari si cei de prudentialitate, au demonstrat c¢i sistemul bancar romanesc
este unul viabil, capabil si sustini revigorarea economiei, fiind in masurd si conducd la o
cregtere economica stabilid si durabili.

La nivelul retelei CREDITCOOP anul 2019, in aceeagi notd ca in toti anii anteriori, in care
s-au manifestat efectele crizei economico-financiare, a fost unul cu evolutie pozitivi, in care
indicatorii de prudentialitate bancari, inclusiv profitabilitatea, au inregistrat niveluri bune,
unii dintre acestia fiind in crestere de la an 1a an.

Tindnd cont de situatia la nivel macroeconomic §i de evolutia dobénzilor pe piata bancard, o
preocupare importantd a Consiliului de administratic al CREDITCOOP a constituit-o
practicarea unei politici adecvate de dobanzi, atat la imprumuturi, cét si la depozite, astfel
incat sd ne mentinem oferte competitive de produse de economisire s1 de creditare.

Eforturi deosebite s-au depus pentru pregitirea implementirii Standardului de Contabilitate
IFRS 9 care a intrat 1n vigoare incepind cu data 01.01.2018. Standardul de Contabilitate are
in vedere determinarea ajustirilor pentru pierderi agteptate estimate de credit adecvate
(ECL) pe baza practicilor de risc de credit corespunzitoare §i a unui sistem eficient de
conirol intern. Metodologia ECL este proportionald cu dimensiunea, complexitatea,
structura, importanta economic si profilul de risc al expunerilor.

Suplimentar, in anul 2019, o atentie deosebitd a fost acordatsi implementrii noului standard
de contabilitate IFRS 16 ,.Contracte de leasing” ce s-a aplicat incepand cu data de
01.01.2019. Cerintele standardului se impun pentru toate contractele de leasing, cu exceptia
celor pe termen scurt (mai mic de un an) §i a celor pentru care activul suport are o valoare
mici (sub 5.000 USD).



Eforturi deosebite s-au depus pentru implementarea raportirilor prudentiale transmise in
formatul standard prevazut. prin Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al
Comisiei, prin platforma dedicatsi acestora deschisd de BNR (ABACUS). Implementarea
acestora se va realiza treptat tinind cont de intrarea in vigoare a noilor formate de raportare:
spre exemplificare, raportirile prudentiale in formatele ITS impuse de EBA sunt
urmdtoarele: FINREP la nivel individual conform ITS; Situatia privind fondurile proprii i
cerinfe de fonduri proprii conform ITS (COREP); Situatia privind efectul de levier conform
ITS; Situatia expunerilor mari conform ITS; Rezolutie bancari conform ITS; Active grevate
conform ITS; Lichiditate LCR conform ITS; Lichiditate NSFR conform ITS, Raportare
ALMM conform ITS.

Reteaua CREDITCOOP a promovat o politicd adecvati de dobanzi $i comisioane atit la
credite cit si la depozite, mentindnd oferte competitive la produsele de economisire s
creditare §i tindnd cont in permanenta de evolutia dobéanzilor de pe piata bancarj.

Dobénzile medii practicate la depozite in anul 2019 in reteaua CREDITCOOP au fost de
aproximativ 2,79%, iar nivelul dobanzilor la credite s-a mentinut aproximativ la acelagi
nivel fatd de sfarsitul anului anterior.

Bincile cooperatiste au mentinut un ritm de crestere a depozitelor i a creditelor care s-a
situat la nivelul mediu al cregterilor din sistemul bancar. Astfel, la 31 decembrie 2019,
soldul imprumuturilor acordate la nivelul retelei la valoare brutd, a ajuns la 1.065 mil. lei,
fiind mai mare cu 88,6 mil. lei comparativ cu sfargitul anului 2018,

in aceeasi perioad, ponderea activelor financiare restente, cu risc semnificativ §i depreciate
exigibile, a creantelor atagate si a sumelor de amortizat in totalul plasamentelor s-a mentinut
la acelasi nivel ca §i anul trecut de 0,5%, iar valoarea ajustérilor pentru pierderi agteptate a
crescut de la 9,6 mil. ieila 11,2 mil.lei.

S-au continuat si in anul 2019 activitaitile in parteneriat si in mandat desfigurate de bancile
cooperatiste, in special cele din domeniul incasirii facturilor emise de Telekom,
RCS&RDS, Enel, Engie, EON Gaz., Citi Bank,etc, precum si cu UNIQA Asiguriri SA,
GROUPAMA Asiguriri SA si operatiuni de transfer de bani prin sistemul WESTERN
UNION.

Un parteneriat deosebit de rentabil, atdt din punct de vedere financiar, cat i in ceea ce
priveste cunoagterea potentialului preduselor noastre bancare, care s-a desfisurat cu o
acuratete deosebitd, l-a reprezentat derularea contractuluj cu Agentia de Plii si Interventie
pentru Agriculturs, constind in plata subventiilor pentru producitorii din sectorul vegetal si
cel animalier.

De asemenea, un alt parteneriat important il constituie derularea contractului cu CNPP
(Casa National3 de Pensii Publice) care se concretizeazi in plata pensiilor citre pensionari.

Intrucat 1a nivelul bancilor cooperatiste, in tot cursul anului 2019 s-a inregistrat un exces de
lichiditate, valoarea imprumuturilor intercooperatiste contractate de ciitre acestea nu s-a
situat la niveluri ridicate. Media lunaré a acestora a fost de numaj 2.2 mil, lei, aceasti
situatie datordndu-se, pe de o parte, cererii scézute de credite din partea clientilor, iar pe de
alta parte, mentinerii la un nivel ridicat a sumelor incasate de la Agentia de Plati si
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Interventie pentru Agriculturi pentru plata subventiilor citre producitorii agricoli, fiind
rezolvate astfel, pe termen scurt, problemele de lichiditate imediati ale béncilor
cooperatiste.

Avind in vedere tendintele de pe pietele monetare interne gi ¢xlerne, precum §i necesitatea
asigurdrii unei lichiditati corespunzdtoare, plasamentele de surse au fost orientate spre
cumpdrarea de titluri de stat. Astfel, in anul 2019, sumele disponibile au fost plasate in 3000
titluri de stat in valoare de 14,7 mil. lei $i s-au rdscumpdirat 3000 titluri in valoare de 15,5
mil. lei, soldul acestora la inceputul anului fiind de 29,3 mil. lei, iar la sfargitul anului fiind
de 28,6 mil. lei.

Toate unitatile din retea si-au achitat obligatiile fata de bugetul de stat si bugetele locale, iar
profitul net Inregistrat la 31 decembrie 2019 1a nivelul retelei a fost de 4,8 mil. lei. Un
numér de 18 banci cooperatiste au rezlizat un profit brut de peste 100.000 fei, 12 au obtinut
un profit brut sub 100.000 lei, iar 8 banci cooperatiste au inregistrat pierdere.

in perioada la care ne referim, soldul depozitelor, inclusiv fondul social, a crescut de la
843,0 mil. lei la 944,6 mil.lei, cu 101,6 mil. lei, respectiv cu 18,0 %, iar soldul pértilor
sociale incasate a fost de 149,5 mil. lei, in cregtere cu 2,7 % comparativ cu cel inregistrat la
31.12.2018.

Consiliul de administratic al CREDITCOOP $-a preocupat i in anul 2019 de elaborarea
normelor si reglementarilor specifice activititii bancilor cooperatiste, precum si de
adaptarea celor existente la modificarile legislative §i la cerintele formulate de Banca
Nationala a Roméniei.

Pe langd reglementirile cu caracter intern aprobate, unele materiale dezbitute in cadrul
sedintelor Consiliului de administratie al CREDITCOOP, de important3 mai mare pentru
unitéti, au fost transmise gi bancilor cooperatiste, pentru a lua act de continutul acestora sta
intreprinde misurile ce se impun.

$i In anul recent incheiat, s-au depus eforturi pentru intirirea activitidtii de control
administrativ, tehnic gi financiar §i a celei de supraveghere. S-au perfectionat reglementirile
specifice acestor activitati §i s-au instruit persoanele implicate. De asemenea, s-a pus un
accent deosebit pe activitatea Comitetului de supraveghere, ca organ consultativ $i
decizional. Tn conformitate cu reglementdrile proprii privind supravegherea, s-a schimbat
modul de abordare a acestei activitati, in sensul ci profilul de risc al fiecirei banci
cooperatiste nu mai este atributul Bancii Centrale Cooperatiste, ci fiecare banci cooperatisti
isi stabileste profilul de tisc, urménd ca acesta si fie evaluat de CREDITCOOP sj
reconsiderat de banca cooperatist3.

O altd preocupare deosebit de importantd a constituit-o organizarea activititii in
conformitate cu prevederile Regulamentului U.E. nr 575 / 2013. in acest sens Banca
Centralds Cooperatisti CREDITCOOP si-a consolidat compartimentele de audit intern,
conformitate si administrarea riscurilor, atdt din punct de vedere organizational, cét g
numeric, $i a asigurat elaborarea §i perfectionarea reglementirilor care vizeazd aceste
activitati la nivelul retelei.



S-a avut 1n vedere, in mod special urmérirea modului de organizare a acestor activitii sila
bancile cooperatiste, tinAnd seama de faptul ci sistemul legislativ actual a stabilit pentru
Banca Centrald Cooperatists CREDITCOOP atributul coordandrii activititii de audit intern
si conformitate, precum si cel de administrare a riscurilor, care are in componenta sa §i
controlul riscurilor.

S-au creat conditii pentru imbundtitirea continui a activitdtii de control, acest lucru fiind
posibil prin facilitatile oferite de programul informatic SIBANC, care a permis introducerea
unor mésuri suplimentare pentru asigurarea acuratetii tranzactiilor legate de activititile de
creditare si de constituire si lichidare de depozite, prin validarea lor cu ajutorul mous-ului cu
amprenta persoanei imputernicite in acest sens.

Cresterea calitativi a activitatii de control intern la nivelul bancilor cooperatiste, mai ales in
ultimii ani, a creat premisecle prevenirii in totalitate a producerii de pagube materiale prin
fraude interne, astfel incét, in ultimii 3 ani, nu s-au inregistrat evenimente de natura
fraudelor in refeaua noastrs.

De asemenca, organele cu functie de conducere ale Bincii Centrale Cooperatiste
CREDITCOOQP au dezvoltat $i promovat standarde etice §i profesionale i au implementat
politici clare care previd monitorizarea moduluj jn care aceste standarde sunt respectate de
toate categoriile de salariati.

In ceea ce priveste functia de administrare a riscurilor, se poate spune ci au fost ficute reale
progrese pentru ca ea sd-gi indeplineascd cu succes rolul in cadrul sistemului de control
intern.

in acest Sens, se poate mentiona atét faptul c& metodologiile de administrare a riscurilor sunt
actualizate §i imbunititite an de an, cét $i faptul ci in ultima perioads, la majoritatea
bincilor cooperatiste, a crescut calitatea analizelor, rapoartelor §i informirilor pe care
administratorii de risc le prezinti Comitetului de Administrare a riscurilor si Consiliului de
Administratie. De asemenea, sc poate mentiona §i faptul ci o mare parte dintre
administratorii de risc posedi in prezent cunostingele necesare pentru indeplinirea in bune
conditii a atributiilor care le revin. Acest din urmi deziderat a fost atins prin implicarea
specialigtilor din cadrul Bancii Centrale Cooperatiste CREDITCOOP care, pe parcursul
anului 2019, au organizat sedinte de instruire $i o serie de gedinte de lucru cu administratorii
de risc.

Ca o componenti a activitdfii de monitorizare a sistemului de contro] intern, atét la nivelul
Bincii Centrale Cooperatiste, cét si al bancilor cooperatiste din refea, s-au depus eforturi
pentru organizarea adecvaté a activitatii de audit intern, in conformitate cu normele emise
de Banca Nationald a Romainiei si de CREDITCOOP, angajandu-se personalul necesar,
pregitit pentru acest domeniu. De asemenea, au fost revizuite si actualizate actele normative
care reglementeaza auditul intern.

O atentie speciali s-a acordat in anul 2019 activitatii de monitorizare si administrare a
riscurilor, care s-a desfisurat conform prevederilor din reglementiirile cuprinzénd politici gi
proceduri privind administrarea riscurilor semnificative la nivelul Bancii Centrale
Cooperatiste gi al refelei CREDITCOOP, precum si la nivelul bincilor cooperatiste. In
perioada raportats, cele dous manuale au fost revizuite si actualizate de mai multe or si
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apreciem cd acestea au contribuit, in buni masura, la desfasurarea in mod corespunzator a
activitétii personalului din acest domeniu §i a comitetelor de administrare a riscurilor, de la
toate nivelurile.

La nivelul Bancii Centrale Cooperatiste, cit si al bancilor cooperatiste din retea s-a
organizat activitatea de audit intern, in conformitate cy normele emise in acest sens de
Banca Nationald a Roméniei si de CREDITCOOP. S-a actionat pentru dezvoltarea activitatii
de trezorerie §i s-a urmdrit cu atentie asigurarea lichidititii la toate nivelurile, precum si a
disponibilititilor pentru onorarea obligatiilor de plati. S-a avut permanent in vedere modul
de constituire a rezervei minime obligatorii in conturile curente deschise de bincile
cooperatiste la agentiile Bancii Centrale Cooperatiste, efectudndu-se, atunci cand a fost

cazul, redistribuiri de numerar la nivelul retelei.

Transferul de fonduri, atat in cadrul retelei, cit i in afara acesteia s-a desfigurat fara
incidente. S-a reusit ca, prin reteaua de comunicatii de tip VPN intre CREDITCOOP si
agentiile sale, si se transmitd in timp real instructiunile de platd, sub forma mesajelor
electronice, iar legitura intre bancile cooperatiste i agentii s-a realizat in cadrul facilitatilor
oferite de internet.

Si in anul 2019 Banca Centrald a manifestat o exigentd sporitd pe linia indeplinirii
atributiilor conferite de lege pe linia supravegherii béncilor cooperatiste afiliate, precum si
in ceea ce priveste exercitarea controlului administrativ, tehnic si financiar asupra
organizirii gi administrarii acestora. La randul lor, bincile cooperatiste isi vor intensifica
eforturile pentru a eficientiza activitatea de control intern, pentru asigurarea integrititii
pairimoniului acestora.

Facandu-se o sintezd a principalilor indicatori $i a rezultatelor economico-financiare
obtinute in anul 2019, situatia la nivelul retelei se prezint3 astfel:

1. Total activ 1.474,1 mil. lei, din care:
- numerar $i echivalent de numerar 142,5 mil. lei
- plasamente la biinci 140,0 mil. lei
- Imprumuturi acordate clientilor 1.053,8 mil. lei
- titluri de investiii 29,8 mil. lei
- imobilizari corporale 102,0 mil. lei
- imobilizéri necorporale 2,6 mil. lei
- impozit pe profit améanat 0,1 mil. lei
- alte active 3,3 mil. lei.
2. Total pasiv 1.474,1 mil. lei, din care:
- depozite de la binci 25,1 mil. lei
- depozite de la clienti 1.086,5 mil. lei
- impozit pe profit amanat 7,1 mil. lei
- alte pasive 13,2 mil. lei
- capital social 149,5 mil. lei



- rezerve 1879 mil. lei

- rezultatul curent 4,8 mil, lei.
3. Total venituri 151,0 mil. lei
4. Profit brut 6,1 mil. lei
5. Profit net 4,8 mil. lei.

Anul 2019 s-a remarcat prin semnale pozitive mai ales in planul stabilitdtii macroeconomice
si al increderii clientelei in sectorul bancar gi se agteaptd reluarea activitatii de creditare, pe
fondul mentinerii trendului ascendent de economisire al populatiei.

Banca Centrald Cooperatisti CREDITCOOP va actiona In continuare pentru realizarea
indicatorilor previzuti in bugetele de venituri si cheltuieli, chiar dacd, in continuare,
conditiile macroeconomice nu sunt foarte favorabile.

Banca Centrald Cooperatistsi CREDITCOOP va depune eforturi pentru tinerea sub control a
costurilor operationale ale bancii si optimizarea proceselor de afaceri. Concomitent, se va
promova o politicd salariald bazatd pe performantele individuale si care si {ind cont de
aportul, fidelitatea si implicarea personali a fiecsirui salariat in activitatea unititilor,

Obiectivul principal privind consolidarea unitifilor operative (agentii), este unul dintre
principalele obiective ale biincii deoarece, datoritd rolului ei principal de asigurare a
coeziunii intregii retele, activitdtile de acordare de asistentd financiard bancilor cooperatiste,
de decontare a tuturor operatiunilor de incasiri si pliti ale acestora si de facilitare a
circulatiei numerarului in cadrul refelei, se deruleazi prin intermediul agentiilor proprii care
au arondate (fiecare dintre ele) un numar de binci cooperatiste.

in anul 2020, Banca Centrald Cooperatisti CREDITCOOP va continua procesul de fuziune
in retea, consoliddnd astfel din punct de vedere economic unele binci cooperatiste, proces ce
va duce la crearea unor binci cooperatiste din ce in ce mai puternice, care si fie capabile si
rdspunda exigentelor tot mai mari din sistemul bancar.

Mentinerea in permanents a unui nivel al capitalului in stransa corelatie cu profilul de risc al
fieciirei binci cooperatiste, conform cerinfelor regulamentare impune pentru viitor,
manifestarea unei atentii sporite fafi de problema capitalului social, acordindu-se
importana cuvenitd tuturor acfiunilor si activitdfilor care trcbuie intreprinse pentru
mentinerea nivelului acestuia.

Banca Centrald Cooperatisti CREDITCOOP si bancile cooperatiste afiliate vor avea in
vedere, in acest sens, atét incasdrile de capital social, cét si depistarea modalititii prin care
membrii asociati pot fi stimulai in scopul sporirii capitalului social depus, precum si
respectarea cu strictefe a reglementdrilor referitoare la retragerea membrilor asociati din
bincile cooperatiste. In acest fel se vor respecta §i principiile §i orientdrile cuprinse in
strategia de mentinere a capitalului la nivelul retelei CREDITCOOP, elaborate de Banca
Centrald Cooperatists CREDITCOOP si transmisi fiecirei banci cooperatiste.
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Banca Centrald Cooperatists CREDITCOOP va acorda O atenfie deosebitd cresterii
calitative a activittii de promovare a produselor noastre de creditare si initierea, atit la
nivelul bancilor cooperatiste cat $i la nivelul Bancii Centrale Cooperatiste CREDITCOOP
de actiuni prin care s aducem la cunostinta publicului avantajele pe care le glsesc la
unitafile noastre, pentru a mentine clientii existenti §i pentru a atrage noi clienti.

Banca Centrald Cooperatisti CREDITCOOP va manifesta o exigenti sporiti pe linia
eficientizirii si perfectiondrii sistemului de control intern, respectiv auditului intern sia
conformititii, precum si a activititii de administrare a riscurilor semnificative, a indeplinirii
atributiilor conferite de lege cu privire la reglementarea gi supravegherea activitatii bancilor
cooperatiste afiliate.

Datele si informatiile cuptinse in prezentul Raport sunt in conformitate cu situatiile
financiare ale anului 2019 intocmite la nivelul agregat al retelei.

) Pregedintele Consiliului de Administratie




