BANCA CENTRALA COOPERATISTA CREDITCOOP

RAPORTUL ADMINISTRATORILOR
cu privire la rezultatele economico-financiare
inregistrate in exercitiul financiar 2020
la nivelul agregat al retelei

Efectele negative ale crizei economico — financiare la nivel global, desi nu atit de pregnant
ca gi in anii precedenti, si-au pus amprenta asupra economiei romanesti, inclusiv asupra
sistemului bancar.

Raportul asupra stabilititii financiare relevd, printre altele, ca situatia macroeconomica este
bund, dar riscurile referitoare la macrostabilitate sunt incd semnificative.

Chiar si in aceste conditii, rezultatele obtinute, intelegdnd prin acestea indicatorii
economico-financiari si cei de prudentialitate, au demonstrat cé sistemul bancar romanesc
este unul viabil, capabil sa sus{ina revigorarea economiei, fiind in masurd sa conduca la o
crestere economicd stabila si durabila.

La nivelul retelei CREDITCOOP anul 2020, in aceeasi nota ca in toti anii anteriori, in care
s-au manifestat efectele crizei economico-financiare, a fost unul cu evolutie pozitiva, in care
indicatorii de prudentialitate bancard, inclusiv profitabilitatea, au inregistrat niveluri bune,
unii dintre acestia fiind in crestere de la an la an.

Tinand cont de situatia la nivel macroeconomic si de evolutia dobénzilor pe piata bancard, o
preocupare importantd a Consiliului de administratic al CREDITCOOP a constituit-o
practicarea unei politici adecvate de dobénzi, atat la imprumuturi, cét si la depozite, astfel
incat s ne mentinem oferte competitive de produse de economisire gi de creditare.

Eforturi deosebite s-au depus pentru implementarea raportarilor prudentiale transmise in
formatul standard prevédzut prin Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al
Comisiei, prin platforma dedicatd acestora deschisd de BNR (ABACUS). Implementarea
acestora se va realiza treptat tinand cont de intrarea in vigoare a noilor formate de raportare:
spre exemplificare, raportdrile prudentiale in formatele ITS impuse de EBA sunt
urmatoarele: Situatia privind fondurile proprii si cerinte de fonduri proprii conform ITS
(COREP); Situatia privind efectul de levier conform ITS; Situatia expunerilor mari conform
ITS; Rezolutie bancard conform ITS: Active grevate conform ITS; Lichiditate LCR
conform ITS; Lichiditate NSFR conform ITS, Raportare ALMM conform ITS.

Reteaua CREDITCOOP a promovat o politicd adecvati de dobanzi si comisioane atét la
credite cat si la depozite, mentindnd oferte competitive la produsele de economisire si
creditare §i finind cont in permanentd de evolutia dobanzilor de pe piata bancara.
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in anul 2020 rata dobanzii la plasamentele interbancare a fost in medie de 2,02% si s-a
inregistrat o0 medie a plasamentelor lunare de 149 mil. lei.

In situatia generata de criza pandemica bancile cooperatiste, la fel ca si celelalte institutii
financiare, au fost puse in situatia de a proceda la aménarea ratelor pe baza unor moratorii
publice sau private. Valoarea totald a expunerilor amanate a fost de 8%, situdndu-se cu mult
sub nivelul inregistrat de sistemul bancar, respectiv de 22%.

Bincile cooperatiste au mentinut un ritm de crestere a depozitelor si a creditelor care s-a
situat la nivelul mediu al cresterilor din sistemul bancar. Astfel, la 31 decembrie 2020,
soldul imprumuturilor acordate la nivelul retelei la valoare brutd, a ajuns la 1.083 mil. lei,
fiind mai mare cu 17,6 mil. lei comparativ cu sfargitul anului 2019.

In aceeasi perioada, ponderea activelor financiare restente, cu risc semnificativ si depreciate
exigibile, a creantelor atasate si a sumelor de amortizat in totalul plasamentelor a fost de
0,96%, iar valoarea ajustdrilor pentru pierderi asteptate a crescut de la 11,2 mil. lei la 14,1
mil.lei.

S-au continuat si in anul 2020 activitatile in parteneriat si in mandat desfasurate de bancile
cooperatiste, in special cele din domeniul incasirii facturilor emise de Telekom, EON, Enel,
Engie, RCS&RDS si Citi Bank, precum si cu UNIQA Asigurari SA, GROUPAMA
Asigurari SA si operatiuni de transfer de bani prin sistemul WESTERN UNION.

Un parteneriat deosebit de rentabil, atat din punct de vedere financiar, cat si in ceea ce
priveste cunoasterea potentialului produselor noastre bancare, desfasurat in conditii foarte
bune, 1-a reprezentat derularea contractului cu Agentia de Plati si Interventie pentru
Agriculturd, constind in plata subventiilor pentru producatorii din sectorul vegetal si cel
animalier.

De asemenea, un alt parteneriat important il constituie derularea contractului cu CNPP
(Casa Nationala de Pensii Publice) care se concretizeaza in plata pensiilor cétre pensionari.

Intrucat la nivelul bancilor cooperatiste, in tot cursul anului 2020 s-a inregistrat un exces de
lichiditate, valoarea imprumuturilor intercooperatiste contractate de céitre acestea nu s-a
situat la niveluri ridicate. Media lunard a imprumuturilor intercooperatiste contractate de
catre bancile cooperatiste in anul 2020 a fost de 11,3 mil. lei, fatd de 13,8 mil. lei in 2019,
aceastd situatie datordndu-se mentinerii la un nivel ridicat a sumelor incasate de la Agentia
de Plati si Interventie pentru Agriculturd pentru plata subventiilor catre producatorii
agricoli, fiind rezolvate astfel, pe termen scurt, problemele de lichiditate imediatd ale
béancilor cooperatiste.

Avand in vedere tendintele de pe pietele monetare interne si externe, precum si necesitatea
asigurdrii unei lichiditdti corespunzitoare, plasamentele de surse au fost orientate spre
cumpdrarea de titluri de stat. Astfel, in anul 2020, sumele disponibile au fost plasate in
7.400 titluri de stat in valoare de 38.6 mil. lei si s-au rdscumpdrat 6000 titluri in valoare de
29,9 mil. lei, soldul acestora la inceputul anului fiind de 28,6 mil. lei, iar la sfarsitul anului
fiind de 37.3 mil. lei.
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Toate unitétile din retea gi-au achitat obligatiile fatd de bugetul de stat si bugetele locale, iar
profitul net inregistrat la 31 decembrie 2020 la nivelul retelei a fost de 7.4 mil. lei. Un
numdr de 21 béanci cooperatiste au realizat un profit brut de peste 100.000 lei iar 15 au
obtinut un profit brut sub 100.000 lei. Nici o banca cooperatistd nu a inregistrat pierdere la
sfarsitul anului 2020.

In perioada la care ne referim, soldul depozitelor, inclusiv fondul social, a crescut de la
944.,6 mil. lei la 1.028,6 mil.lei, cu 83,9 mil. lei, respectiv cu 8,9%, iar soldul partilor sociale
incasate a fost de 151,1 mil. lei, in crestere cu 1,1 % comparativ cu cel inregistrat la
31.12.2019.

Consiliul de administratie al CREDITCOOQOP s-a preocupat si in anul 2020 de elaborarea
normelor si reglementarilor specifice activitdtii bancilor cooperatiste, precum si de
adaptarea celor existente la modificarile legislative si la cerintele formulate de Banca
Nationala a Romaéniei.

Pe langd reglementdrile cu caracter intern aprobate, unele materiale dezbatute in cadrul
sedintelor Consiliului de administratie al CREDITCOOP, de importantd mai mare pentru
unitati, au fost transmise si béncilor cooperatiste, pentru a lua act de continutul acestora si a
intreprinde mésurile ce se impun.

Si in anul recent incheiat, s-au depus eforturi pentru intarirea activititii de control
administrativ, tehnic si financiar si a celei de supraveghere. S-au perfectionat reglementirile
specifice acestor activitati si s-au instruit persoanele implicate. De asemenea, s-a pus un
accent deosebit pe activitatea Comitetului de supraveghere, ca organ consultativ si
decizional. In conformitate cu reglementarile proprii privind supravegherea, s-a schimbat
modul de abordare a acestei activititi, in sensul cd profilul de risc al fiecdrei bénci
cooperatiste nu mai este atributul Bancii Centrale Cooperatiste, ci fiecare banci cooperatista
igi stabileste profilul de risc, urmand ca acesta sd fie evaluat de CREDITCOOP si
reconsiderat de banca cooperatisti.

O alta preocupare deosebit de importantd a constituit-o organizarea activitdfii in
conformitate cu prevederile Regulamentului UE. nr 575/2013. in acest sens Banca
Centrald Cooperatista CREDITCOOP si-a consolidat compartimentele de audit intern,
conformitate si administrarea riscurilor, atdt din punct de vedere organizational, cét si
numeric, si a asigurat elaborarea si perfectionarea reglementdrilor care vizeazd aceste
activitati la nivelul retelei.

S-a avut in vedere, in mod special urmirirea modului de organizare a acestor activititi si la
bancile cooperatiste, tindnd seama de faptul ca sistemul legislativ actual a stabilit pentru
Banca Centrala Cooperatista CREDITCOOP atributul coordindrii activitatii de audit intern
si conformitate, precum si cel de administrare a riscurilor, care are in componenta sa si
controlul riscurilor.

S-au creat conditii pentru imbunatitirea continua a activitifii de control, acest lucru fiind
posibil prin facilitdtile oferite de programul informatic SIBANC, care a permis introducerea
unor masuri suplimentare pentru asigurarca acuratetii tranzactiilor legate de activitdtile de
creditare gi de constituire §i lichidare de depozite.
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Cresterea calitativd a activitdtii de control intern la nivelul bancilor cooperatiste, mai ales in
ultimii ani, a creat premisele prevenirii in totalitate a producerii de pagube materiale prin
fraude interne, astfel incat, in ultimii 3 ani, nu s-au inregistrat evenimente de natura
fraudelor in reteaua noastra.

De asemenea, organele cu functie de conducere ale Bincii Centrale Cooperatiste
CREDITCOOP au dezvoltat gi promovat standarde etice si profesionale si au implementat
politici clare care prevad monitorizarea modului in care aceste standarde sunt respectate de
toate categoriile de salariati.

In ceea ce priveste functia de administrare a riscurilor, se poate spune cd au fost facute reale
progrese pentru ca ea sd-si indeplineascd cu succes rolul in cadrul sistemului de control
intern.

In acest sens, se poate menfiona atit faptul ¢d metodologiile de administrare a riscurilor sunt
actualizate si imbunitifite an de an, cat si faptul ca in ultima perioadd, la majoritatea
bancilor cooperatiste, a crescut calitatea analizelor, rapoartelor si informarilor pe care
administratorii de risc le prezintd Comitetului de Administrare a riscurilor si Consiliului de
Administratie. De asemenea, se poate mentiona si faptul cd o mare parte dintre
administratorii de risc posedd in prezent cunostintele necesare pentru indeplinirea in bune
conditii a atributiilor care le revin. Acest din urmé deziderat a fost atins prin implicarea
specialistilor din cadrul Bancii Centrale Cooperatiste CREDITCOOP care, pe parcursul
anului 2020, an organizat sedinte de instruire si o serie de sedinte de lucru cu administratorii
de risc.

Ca o componentd a activitatii de monitorizare a sistemului de control intern, atat la nivelul
Béancii Centrale Cooperatiste, cat si al bancilor cooperatiste din retea, s-au depus eforturi
pentru organizarea adecvati a activitatii de audit intern, in conformitate cu normele emise
de Banca Natonald a Roméniei si de CREDITCOOP, angajandu-se personalul necesar,
pregitit pentru acest domeniu. De asemenea, au fost revizuite si actualizate actele normative
care reglementeaza auditul intern.

O atentie speciald s-a acordat in anul 2020 activitatii de monitorizare si administrare a
riscurilor, care s-a desfagurat conform prevederilor din reglementérile cuprinzind politici si
proceduri privind administrarea riscurilor semnificative la nivelul Bancii Centrale
Cooperatiste si al retelei CREDITCOOP, srecum si la nivelul bancilor cooperatiste. in
perioada raportatd, cele doud manuale au fost revizuite si actualizate de mai mmulte ori si
apreciem ci acestea au contribuit, in bunad masura, la desfigurarea in mod corespunzétor a
activitatii personalului din acest domeniu si a comitetelor de administrare a riscurilor, de la
toate nivelurile.

La nivelul Béncii Centrale Cooperatiste, cat si al bancilor cooperatiste din refea s-a
organizat activitatea de audit intern, In conformitate cu normele emise in acest sens de
Banca Nationald 2 Romaniei si de CREDITCOQOP. S-a actionat pentru dezvoltarea activitiitii
de trezorerie i s-a urmdrit cu atentie asigurarea lichiditatii la toate nivelurile, precum si a
disponibilitatilor pentru onorarca obligatiilor de platd. S-a avut permanent in vedere modul
de constituire a rezervei minime obligatorii in conturile curente deschise de bincile
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cooperatiste la agentiile Béncii Centrale Cooperatiste, efectudndu-se, atunci cand a fost
cazul, redistribuiri de numerar la nivelul retelei.

Transferul de fonduri, atdt in cadrul retelei, cat §i in afara acesteia s-a desfdsurat fara
incidente. S-a reusit ca, prin reteaua de comunicatii de tip VPN intre CREDITCOOP si
agentiile sale, sd se transmitd in timp real instructiunile de platd, sub forma mesajelor
electronice, iar legatura intre bancile cooperatiste si agentii s-a realizat in cadrul facilitatilor
oferite de internet.

Si in anul 2020 Banca Centrald a manifestat o exigentd sporitd pe linia indeplinirii
atribugiilor conferite de lege pe linia supravegherii bancilor cooperatiste afiliate, precum si
in ceea ce priveste exercitarea controlului administrativ, tehnic si financiar asupra
organizirii $i administrarii acestora. La rindul lor, bincile cooperatiste isi vor intensifica
eforturile pentru a eficientiza activitatea de control intern, pentru asigurarea integritatii
patrimoniului acestora.

Facidndu-se o sintezd a principalilor indicatori si a rezultatelor economico-financiare
obtinute in anul 2020, situatia la nivelul retelei se prezintd astfel:

1. Total activ 1.589,9 mil. lei, din care:
- numerar si echivalent de numerar 198.2 mil. lei
- plasamente la banci 165,0 mil. lei
- imprumuturi acordate clientilor 1.068,5 mil. lei
- titluri de datorie 37.5 mil, lei
- imobilizdri corporale 114,5 mil. lei
- imobiliziri necorporale 2.8 mil, lei
- impozit pe profit améinat 0,1 mil. lei
- alte active 3,3 mil. lei.
2. Total pasiv 1.589,9 mil. lei, din care:
- depozite de la binci 0 mil. lei
- depozite de la clienti 1.200,9 mil. lei
- impozit pe profit amanat 9.0 mil. lei
- alte pasive 13.4 mil. lei
- capital social 151,1 mil. lei
- rezZEervVe 208,1 mil. lei
- rezultatul curent 7.4 mil. lei.
3. Tota! venituri 156,2 mil. let
4. Profit brut 8,6 mil, lei
3. Profit nst 7.4 mil. lei,



Anul 2020 s-a remarcat prin semnale pozitive mai ales in planul stabilititii macroeconomice
si al increderii clientelei in sectorul bancar si se asteapta reluarea activititii de creditare, pe
fondul mentinerii trendului ascendent de economisire al populatiei.

Banca Centrald Cooperatista CREDITCOOP va actiona in continuare pentru realizarea
indicatorilor prevazuti in bugetele de venituri si cheltuieli, chiar dacd, in continuare,
conditiile macroeconomice nu sunt foarte favorabile.

Banca Centrald Cooperatistda CREDITCOOP va depune eforturi pentru tinerea sub control a
costurilor operationale ale bancii si optimizarea proceselor de afaceri. Concomitent, se va
promova o politicd salariala bazatd pe performantele individuale si care si {ind cont de
aportul, fidelitatea si implicarea personald a fiecdrui salariat in activitatea unitatilor.

Obiectivul principal privind consolidarea unititilor operative (agentii), este unul dintre
principalele obicctive ale bancii deoarece, datoritd rolului ei principal de asigurare a
coeziunii intregii retele, activitatile de acordare de asistentd financiara bancilor cooperatiste,
de decontare a tuturor operatiunilor de incasari si plati ale acestora si de facilitare a
circulatiei numerarului in cadrul retelei, se deruleaza prin intermediul agentiilor proprii care

au arondate (fiecare dintre ele) un numdar de banci cooperatiste.

in anul 2021, Banca Centrald Cooperatisti CREDITCOOP va continua procesul de fuziune
in retea, consolidand astfel din punct de vedere economic unele binci cooperatiste, proces ce
va duce la crearea unor banci cooperatiste din ce n ce mai puternice, care si fie capabile si
raspund3 exigentelor tot mai mari din sistemul bancar.

Mentinerea in permanenti a unui nivel al capitalului in strinsi corelatie cu profilul de risc al
fiecdrei banci cooperatiste, conform cerintelor regulamentare impune pentru viitor,
manifestarea un2i atentii sporite fatdi de problema capitalului social, acordandu-se
importanfa cuveniti tuturcr actiunilor s§i activititilor care trebuie intreprinse pentru
mertincrea nivelului acestuia.

Banca Centrald Cooperatista CREDITCOOP si béncile cooperatiste afiliate vor avea in
vedere, in acest sens, atdt Incasarile de capital social, cat si depistarea modalititii prin care
membrii asociati pot fi stimulati in scopul sporirii capitalului social depus, precum si
respectarea cu stricteie a reglementérilor referitoase la retragerea membrilor asociati din
bancile cooperatiste In acest fe! se vor respecta si principiile si orientdrile cuprinse in
strategia de mentinere a capitalului la nivelul retelei CREDITCOOP, elaborate de Banca
Centrald Cooperatista CREDITCOOP si transmisi fiecdrei banci cooperatiste.

Banca Cenfrald Cooperatisti CREDITCOOP va acorda o atentie deosebitd cresterii
calitative a activitifii de promovare a produselor noastre dz creditare si initierea, atit la
nivelul bincilor cooperatiste cét gi la nivelul B&ncii Centrale Cooperatiste CREDITCOOP
de actiuni prin care si aducem la cunostinfa publicului zvantajele pe care le gasesc la
unitdtile noastre, pentru a mentine clientii existenti $i penru a atrage noi clienti.

Banca Centrald Cooperatista CREDITCOOP va continua si gestioneze interesele comune
ale bancilor ceoperatiste afiliatz, in acest sens acordand o atentie deosebitdi activititilor
derulate si indreptate exclusiv cdtre bunul mers si prosperitatea bancilor cooperatiste
afiliate.



Banca Centrald Cooperatisti CREDITCOOP va manifesta o exigentd sporitd pe linia
eficientizirii si perfectiondrii sistemului de control intern, respectiv auditului intern gi a
conformit#tii, precum si a activitatii de administrare a riscurilor semnificative, a indeplinirii
atributiilor conferite de lege cu privire la reglementarea §i supravegherea activitatii bancilor
cooperatiste afiliate.

Datele si informatiile cuprinse in prezentul Raport sunt in conformitate cu situatiile
financiare ale anului 2020 intocmite la nivelul agregat al retelei.

Presedintele Consiliului de Administratie

Aristide Aardache




