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TERMENI ȘI CONDIȚII AFERENTE DEPOZITELOR ȘI CONTURILOR DE ECONOMII 

CONSTITUITE DE CLIENT PRIN INTERNET BANKING 

Definiții:  

Depozit: depozitul constituit prin intermediul aplicației de Internet Banking – creditcoop.online între 

client și Bancă ;  

Client: titularul Depozitului, precum și a unui cont de plăți în moneda Depozitului deschis la Bancă;  

Contract: prezentele Termeni și Condiții Aferente Depozitelor și Conturilor de Economii Constituite de 

Client Prin Internet Banking, împreună cu informațiile necesare introduse de Client la momentul 

constituirii Depozitului. 

Data constituirii: ziua bancară în care, după ce Clientul își exprimă consimțământul pentru încheierea 

Contractului prin intermediul aplicației de Internet Banking – creditcoop.online, Depozitul este deschis 

de Bancă. După furnizarea informațiilor necesare constituirii Depozitului, Clientul trebuie să confirme în 

mediu electronic, prin serviciul internet banking/mobile banking, corectitudinea informațiilor introduse. 

Această confirmare reprezintă consimțământul Clientului pentru încheierea prezentului Contract;  

Perioada: reprezintă intervalul de timp între data constituirii și data scadenței Depozitului. 

II. Detalii Contract  

2.1 Depozitele, astfel cum sunt definite de Legea nr.311/2015, deținute de Client în conturile deschise la 

Bancă sunt garantate de Fondul de Garantare a Depozitelor în Sistemul Bancar în limita plafonului de 

garantare, conform legislației în vigoare. Informațiile referitoare la garantarea depozitelor, nivelul 

plafonului de garantare și Lista depozitelor negarantate sunt afișate în fiecare unitate teritorială a Băncii.  

2.2 Informații oferite deponenților constituie Anexa nr. 1 și face parte integranta din prezentul Contract. 

III. Dobânda și Comisioane 

3.1. Dobânda se va calcula la soldul depozitului începând cu ziua în care s-a constituit depozitul, iar ultima 

zi în care expira depozitul nu intră în baza de calcul.  

3.2. Formula de calcul a dobânzii este: Dobânda = Suma depozitului x procent  dobânda x nr. zile / 365 x 

100. 

3.3. În funcție de tipul Depozitului ales de Client, dobânda poate fi variabilă sau fixă. Dobânda este 

variabilă, caz în care rata dobânzii poate fi diminuată sau majorată în raport de fluctuația pieței financiar-

bancare și va fi adusă la cunoștința Clientului prin afișare la sediul/pagina de Internet a Băncii. sau 

Dobânda este fixă, caz în care rata dobânzii stabilită de Bancă la data constituirii depozitului rămâne 

neschimbată până la termenul pentru care s-a constituit Depozitul.  

3.4. Pentru informarea Clienților, Banca afișează nivelul dobânzilor, limita minimă și maxima a 

depozitului și comisioanelor practicate în toate unitățile teritoriale, precum și pe pagina de Internet a 

Băncii. Operațiunile de depunere, retragere și transferare a sumelor provenite din depozite și dobânzi se 
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realizează prin intermediul contului de plăți al Clientului și se comisionează de către Bancă, conform 

Listei de comisioane în vigoare. 

3.5. Banca îşi rezervă dreptul de a introduce noi comisioane /de a modifica tipul şi nivelul comisioanelor 

pe perioada derulării Depozitului, în condițiile legii şi de a le aduce la cunoştinţa Clientului, prin afişare 

la sediu, precum și pe pagina de Internet a Băncii. 

IV. Termeni şi Condiţii  

4.1. Depozitul se poate constitui prin intermediul contului de plăți, prin depunerea unei sume minime 

stabilite de Bancă, care va fi adusă la cunostinta Clientilor prin afișare la sediile unităților și anunțuri pe 

pagina de Internet a Băncii sau internet banking/mobile banking.  

4.2. Conform legislaţiei în materie fiscală, Clientul datorează impozit pentru veniturile obţinute din 

operaţiunile cu Depozite, Banca urmând să facă reţinerea la sursă (dacă este cazul) sau să ia orice măsură 

impusă de lege pentru aceasta (ex.: calcularea şi virarea sumei reprezentând impozit).  

4.3. În cazul Depozitului cu prelungire automată, Banca îşi rezervă dreptul de a revizui la fiecare scadenţă 

suma minimă a Depozitului, nivelul dobânzilor şi al comisioanelor practicate, precum şi condiţiile de 

retragere a numerarului. Aceste modificări vor fi comunicate prin postare prin internet banking/mobile 

banking, prin afişarea acestora la sediile unităţilor teritoriale ale Băncii, prin postare pe site-ul Băncii.  

4.4 Constituirea și lichidarea contului de economii, precum si depunerile/retragerile ulterioare, se 

realizează numai prin intermediul contului de plăți deschis la Bancă. 

4.5. Termenul de constituire a contului de economii este de 1 an cu reînnoire automată, pe perioade egale 

cu cea prevazută în contract, până la lichidarea acestuia, în condițiile de dobândă din ziua prelungirii. 

4.6. Banca îşi rezervă dreptul de a refuza efectuarea oricărei tranzacţii solicitată de către Client, dacă 

aceasta nu este conformă cu operaţiunile specifice Depozitului.  

4.7. În cazul denunţării prezentului Contract înainte de termen, Banca va calcula şi bonifica dobânda de 

cont de plăți pentru întreaga perioadă în care banii au fost păstraţi în Depozit.  

4.8. Pentru retragerile de numerar efectuate la ghișeu în ziua scadenței, Banca nu percepe comision de 

retragere numerar pentru sumele provenind din Depozit.  

4.9. Banca are dreptul să compenseze comisioanele, dobânzile si orice alte sume datorate de Client pentru 

serviciile bancare prestate, cu sumele existente în contul de depozit (indiferent de temeiul legal pentru 

care sunt datorate), fără acordul prealabil al Clientului, altul decât cel exprimat prin acceptarea acestui 

Contract, în cazul în care în contul de plăți nu se regăsesc sumele necesare pentru acoperirea datoriilor 

față de Bancă. 

4.10. Prin autorizarea constituirii Depozitului, Clientul autorizează Banca sa transfere din contul de plăți 

suma necesară constituirii Depozitului; Clientul fiind răspunzător de exactitatea datelor 

furnizate/selectate. 
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4.11. Banca bonifică dobânda, astfel: - Pentru depozitele la termen fără capitalizare, dobânda se bonifică 

la scadenţa Depozitului în Contul de plați; - Pentru depozitele la termen cu capitalizare, dobânda se 

bonifică la scadenţa Depozitului, aceasta intrând în componenţa soldului Depozitului.  

4.12. La scadenţă, dacă Clientul a solicitat prelungirea automată, Depozitul se va prelungi automat pentru 

acelaşi termen pentru care a fost constituit iniţial. La data prelungirii automate a Depozitului, dobânda 

acordată va fi cea practicată de Bancă în acea zi. Dobânda prevăzută în prezentul Contract se va înlocui 

automat cu dobânda practicată de Bancă la data prelungirii automate. Clientul se obligă să se informeze 

în mod continuu cu privire la dobânzile aferente Depozitului practicate de Bancă.  

4.13. Depozitele online pot fi constituite și lichidate oricând, inclusiv în zilele nelucrătoare.  

4.14. La încetarea prezentului Contract, indiferent de data sau de modalitatea încetării, disponibilităţile 

existente în contul de Depozit/economii vor fi transferate în contul de plăți.  

4.15. Clientul declară că: (i) a luat la cunoștință anterior încheierii prezentului Contract despre 

caracteristicile Depozitului; (ii) are înţelegerea clară a obligațiilor care îi revin, clauzele din prezentul 

Contract fiind conforme intereselor sale; (iii) i-au fost puse anterior la dispoziţie orice alte 

informaţii/documente aferente solicitate.  

4.16. Prin confirmarea constituirii Depozitului în mediu electronic, prin internet banking/mobile banking, 

Clientul a luat la cunoştintă şi este de acord cu conţinutul prezentului Contract, inclusiv al Condiţiilor 

Generale de Afaceri ale Băncii și Informațiile oferite deponenților (Anexa nr. 1) care fac parte integrantă 

din prezentul Contract. 

4.17. Clientul este informat prin email cu privire la condițiile depozitului constituit prin internet 

banking, prin intermediul unei Notificări de constituire depozit. Acesta cuprinde informații despre: 

denumirea depozitului, valoarea, termenul, dobânda, data constituirii, data maturității. 
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                                                                                      Anexa nr.1- Informații oferite deponenților  

 

Informaţii de bază referitoare la protecţia depozitului 

Depozitele constituite la Bancă sunt 

protejate de către: 

 

Fondul de Garantare a Depozitelor Bancare –

FGDB 

Banca Centrală Cooperatistă CREDITCOOP și 

băncile cooperatiste din rețeaua CREDITCOOP, sunt 

participante la Fondul de Garantare a Depozitelor 

Bancare din Romania așa cum este reglementat de 

Titlul II din Legea 311/2015. 

 Banca Centrală Cooperatistă CREDITCOOP 

garantează în întregime obligațiile băncilor 

cooperatiste afiliate în conformitate cu prevederile 

OUG nr. 99/2006, sens în care la nivelul BCC 

CREDITCOOP este constituită o rezervă mutuală de 

garantare. 

 

Plafon de acoperire: 

 

Plafonul de acoperire este suma maximă garantată în 

cazul în care banca la care este constituit depozitul nu 

este în măsură să îşi îndeplinească obligaţiile de plată 

conform condiţiilor contractuale şi legale aplicabile. 

Valoarea acestui plafon este de 100.000 de EUR, 

echivalent în RON, per deponent, per bancă. Plafonul 

are aceeaşi valoare în toate ţările membre UE. Acest 

lucru înseamnă că toate depozitele de la aceeaşi 

instituţie de credit sunt agregate pentru determinarea 

încadrării în plafonul de acoperire. De exemplu, dacă 

un deponent deţine un cont de economii în valoare de 

90.000 EUR şi un cont curent în care are 20.000 EUR, 

acesta va primi doar echivalentul în RON al sumei de 

100.000 EUR. 

În anumite situaţii,cum sunt cele de mai jos, 

depozitele mai mari de 100.000 de EUR sunt 

acoperite pentru o perioadă de 12 luni de la data la 

care suma a fost creditată în cont la instituţia de credit 

în cauză sau de la data la care depozitele pot fi 
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transferate legal la o altă instituţie de credit. 

Categoriile de depozite menționate mai sus sunt: 

a) depozitele care rezultă din tranzacţii imobiliare 

referitoare la bunuri imobile cu destinaţie locativă; 

b) depozitele rezultate din evenimentul pensionării, 

disponibilizării, căsătoriei, divorțului din situaţia de 

invaliditate sau deces al deponentului; 

c) depozitele rezultate din încasarea unor indemnizaţii 

de asigurare sau a unor compensaţii pentru daune 

rezultate din infracţiuni sau pentru condamnări pe 

nedrept. 

În prezent, plafonul suplimentar stabilit de Banca 

Naţională a României este în valoare de 100.000 

EUR. Nivelul garantării este stabilit respectiv 

reconsiderat periodic de BNR şi publicat pe site-ul său 

oficial. 

 

 

Dacă aveți mai multe depozite plasate 

la aceeași instituție de credit: 

Nivelul compensaţiei se determină prin deducerea din 

suma tuturor depozitelor eligibile deţinute de 

deponentul garantat la respectiva instituţie de credit la 

data la care depozitele au devenit indisponibile a 

valorii totale a creanţelor exigibile la aceeaşi dată ale 

instituţiei de credit asupra respectivului deponent, în 

măsura în care prevederile contractuale între instituţia 

de credit şi deponent nu prevăd contrariul. 

Compensaţia de plătit este limitată la nivelul 

plafonului de acoperire aplicabil prevăzut la art. 61 

alin. (3) sau, după caz, la art. 62 din Legea 311/2015. 

În scopul determinării nivelului compensaţiei, la 

valoarea depozitului se adaugă şi dobânda acumulată 

şi necreditată până la data indisponibilizării 

depozitelor. 

Daca aveți un cont comun cu altă 

persoană – contul comun este contul 

deschis pe numele a doua sau mai 

Se aplică plafonul de acoperire stabilit la echivalentul 

în lei al sumei de 100.000 EUR separat, pentru fiecare 

titular al contului. 
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multe persoane, fiecare având calitatea 

de titular: 

În cazul depozitelor plasate într-un cont ai cărui 

beneficiari sunt două sau mai multe persoane în 

calitatea lor de membri ai unei asociații lucrative, 

asocieri sau grupări de aceeași natură, fără 

personalitate juridică, sunt însumate și tratate ca și 

când ar fi fost plasate de un singur deponent, pentru 

calculul limitei de 100.000 EUR. 

Perioada de punere la dispoziție a 

compensațiilor cuvenite în caz de 

indisponibilizare a depozitelor  

 

 Schema de garantare a depozitelor responsabilă este 

FGDB. Aceasta vă va pune la dispoziţie 

compensaţiile cuvenite (până la echivalentul în lei al 

sumei de 100.000 EUR) în termen de 7 zile 

lucrătoare de la data la care depozitele au devenit 

indisponibile. 

În situaţia în care nu este cert dacă o persoană are 

dreptul de a primi compensaţia sau în cazul în care 

depozitul face obiectul unui litigiu, termenul de 

punere la dispoziţie a compensaţiei de 7 zile 

lucrătoare se prelungeşte până la clarificarea situaţiei 

ori, după caz, până la soluţionarea litigiului. 

Compensaţia este pusă la dispoziţia deponentului 

garantat fără a fi necesară o cerere către schema de 

garantare a depozitelor. 

Dreptul deponenţilor garantaţi de a primi sumele 

reprezentând compensaţii cuvenite se 

prescrie în termen de 5 ani de la data la care schemele 

de garantare a depozitelor pun 

compensaţiile la dispoziţia deponenţilor. 

Prin excepţie de la prevederile alineatului de mai sus, 

în cazul în care procedura falimentului instituţiei de 

credit depăşeşte termenul de 5 ani, dreptul 

deponenţilor garantaţi de a primi sumele reprezentând 

compensaţii cuvenite se prescrie la data închiderii 

procedurii falimentului. 

Informaţii suplimentare sunt disponibile la 

http://www.fgdb.ro 
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Moneda de plată a compensației: Plata compensaţiilor se face numai în RON. 

Date de contact: Banca Centrală 

Cooperatistă CREDITCOOP 

 

 

Banca Centrala Cooperatista CREDITCOOP 

Calea Plevnei nr.200, Sector 6, Bucuresti,  

Tel 021.317.74.05 , 021.407.37.00 

www:  https://www.creditcoop.ro/contact/ 

email: contact@creditcoop.ro  

 
Date de contact: Bănci cooperatiste 

din rețeaua CREDITCOOP https://www.creditcoop.ro/lista-bancilor-cooperatiste-

afiliate/ 

 

Date contact: Fondul de garantare a 

depozitelor bancare (FGDB) 

FGDB -  Str. Negru Vodă nr. 3, corp A3, et. 2, 

Sector 3, Municipiul București, cod: 030774;  

telefon: 031.423.28.82 / 021.326.60.20 / 

031.423.28.05,  

adresa de e-mail:  comunicare@fgdb.ro  , 

office@fgdb.ro  

adresa site-ului web: http://www.fgdb.ro    

Informații suplimentare: Plata compensațiilor se face de către FGDB, prin 

intermediul băncilor mandatate, în cazul în care 

banca nu este în măsură să-și îndeplinească 

obligațiile de plată conform condițiilor contractuale 

și legale aplicabile.  

Compensația = Suma depozitelor garantate + 

dobânda cuvenită - rate, comisioane, alte datorii 

către banca, exigibile la data indisponibilizării 

depozitelor. 

 

mailto:contact@creditcoop.ro
https://www.creditcoop.ro/lista-bancilor-cooperatiste-afiliate/
https://www.creditcoop.ro/lista-bancilor-cooperatiste-afiliate/
mailto:comunicare@fgdb.ro%20%20,%20office@fgdb.ro
mailto:comunicare@fgdb.ro%20%20,%20office@fgdb.ro
http://www.fgdb.ro/
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Lista depozitelor excluse de la garantare 

 

1. Depozite ale unei instituţii de credit făcute în nume şi cont propriu, cu respectarea 

prevederilor art. 64 alin. (2) 

2. Instrumente care se încadrează în definiţia fondurilor proprii, astfel cum acestea sunt definite 

la art. 4 alin. (1) pct. 118 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013 

3. Depozitele rezultate din tranzacţii în legătură cu care au fost pronunţate hotărâri judecătoreşti 

definitive de condamnare pentru infracţiunea de spălare a banilor, potrivit legislaţiei în domeniul 

prevenirii şi combaterii spălării banilor. Încadrarea depozitelor în această categorie se realizează 

de schema de garantare a depozitelor, pe baza informaţiilor primite de la autorităţile competente, 

de 

la instituţia de credit ale cărei depozite au devenit indisponibile ori de la lichidatorul desemnat de 

instanţă, după caz. 

4. Depozite ale instituţiilor financiare, astfel cum sunt acestea definite la art. 4 alin. (1) pct. 26 

din Regulamentul (UE) nr. 575/2013 

5. Depozite ale firmelor de investiţii, astfel cum acestea sunt definite la art. 4 alin. (1) pct. 2 din 

Regulamentul (UE) nr. 575/2013 

6. Depozitele pentru care identitatea titularului nu a fost verificată până la momentul când 

acestea devin indisponibile, potrivit legislaţiei în domeniul prevenirii şi combaterii spălării banilor 

7. Depozite ale asigurătorilor şi reasigurătorilor, astfel cum sunt aceştia definiţi la art. 2 lit. A pct. 

5 şi 39 din Legea nr. 32/2000 privind activitatea de asigurare şi supravegherea asigurărilor, cu 

modificările şi completările ulterioare 

8. Depozite ale organismelor de plasament colectiv, astfel cum sunt acestea definite de legislaţia 

pieţei de capital 

9. Depozite ale fondurilor de pensii 

10. Depozite ale autorităţilor publice centrale, locale şi regionale 

11. Valori mobiliare de natura datoriei emise de instituţia de credit, precum şi obligaţii care 

izvorăsc din acceptări proprii şi bilete la ordin. 
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